AWO Karlsruhe
gemeinnitzige GmbH

Mobile Pflege und Betreuung. HopfenstraRe 3 . 76185 Karlsruhe Mobile Pflege und Betreuung
HopfenstraRe 3
Frau 76185 Karlsruhe
Vollweiler Simone Tel. 0721 83140-0

Fax 0721 83140-915

www.awo-karlsruhe.de
mobile-pflege-betreuung@awo-
karlsruhe.de

Monika Fischer
Tel.0721/83140910

Sehr geehrte Frau Vollweiler,

Sie haben am 10.und 17.Marz fiir unsere Mitarbeiterinnen ein Seminar zur Gewaltpravention
und Selbstbehauptung durchgefiihrt nach dem Kurskonzept

-Wehr Dich, aber richtig! —nach den Qualitdtsstandard der Polizei Karlsruhe

Die Inhalte des Seminars richteten sich nach den Wiinschen und Bediirfnissen der
Teilnehmerinnen und der Kurs konnte zielorientiert durchgefiihrt werden.

Anhand von Fallbeispielen wurden theoretische und praktische Losungen angeboten - es
wurden hauptsdchlich berufliche Situationen angesprochen, aber auch der private Bereich wurde
nicht ausgeklammert. Gesprdchsfiihrung, Situationsplanung und Steuerung, Deeskalation und
Verletzungsminimierung waren Inhalt der 2 Kurseinheiten

Es gelang Ihnen die Themen Gewaltprdavention und Selbstbehauptung interessant und
anschaulich zu gestalten —die praktischen Trainingseinheiten gaben wertvolle Handlungsweisen
in kritischen Situationen und ergdnzten anschaulich die Theorie.

Die Mitarbeiter gaben durchweg positive Riickmeldung iiber die Durchfiihrung und Gestaltung
des Kurses. Bei aller Ernsthaftigkeit des Themas hat es auch SpalR gemacht und der Teamstdrkung
gedient

Ich danke lhnen fiir die sehr gute Zusammenarbeit und wiinsche lhnen Alles Gute.

Mit freundlichen GriiRen

Frau Fischer
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